Психолого-педагогічний семінар:
«Коло взаємодії: вчитель-учень-батьки»
підготувала: практичний психолог Н.В. Чепурняк

1. Напрацювання комунікативних навичок.
Комунікативні навички – це здатність людини взаємодіяти з іншими людьми, адекватно інтерпретуючи отриману інформацію, а також правильно її передаючи. Такі навички є дуже важливими в суспільстві, коли щодня люди взаємодіють з багатьма іншими людьми.

Недостатнє володіння такими навичками притаманне не тільки дітям, а також їхнім батькам і вчителям. Очевидно, що поки значимі дорослі не будуть володіти комунікативними навичками, навряд чи вони зможуть навчити цьому дітей.
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Уміння вчителя спілкуватися зі своїми учнями розуміється, як уміння правильно і доступно викладати матеріал, розмовляти з ними на теми які їх цікавлять, а також створити сприятливу атмосферу у класі та встановити з дітьми зв’язок взаємодії.

Крім вище названого, наявність педагогічних здібностей передбачає також : 

· уміння не обманювати, не хитрувати, завжди і скрізь говорити тільки правду;

· здатність розуміти дитину, бачити речі її очима;

· здатність бачити в ній рівноправну особистість;

· готовність критичну аналізувати свої вчинки й визнавати критику на свою адресу з боку інших;

· уміння здійснювати необхідний педагогічний вплив на учнів;

· володіння словом;

В.О. Сухомлинський стверджував, що вчитель має право вчити і виховувати дітей доти, доки він сам вчиться і вдосконалюється. Адже суспільство не стоїть на місці, воно розвивається, з’являються нові види виховання дітей. А це говорить про те, щоб педагог краще розумів учнів і не відставав від них на декілька століть, варто вдосконалюватися постійно.

Батькам також варто вдосконалювати свої вміння спілкуватися. Адже інколи, для того, щоб наприклад, заперечити щось вчителю, або дитині, або наприклад висловити свою думку, ви робите це в такій формі, що це в свою чергу призводить до конфліктів.
Це ж саме стосується вчителів, коли вчитель, наприклад, щось помітив на рахунок учня і старається донести це до батьків, це виходить в негативній формі, адже батьки думають, що їхню дитину вважають «гіршою» за інших, коли вчитель просто хоче допомогти батькам шляхом своїх спостережень. Вчителям варто розвивати вміння правильно донести ту інформацію, якою вони хочуть поділитися, а також доступно.

В цьому питанні, ще також варто взяти до уваги роль невербальних(несловесних) засобів спілкування. Адже тон голосу, погляд, жести і т.д дають свій ефект в цьому плані. Чи часто ви помічали наскільки сильно відрізняється сприйняття людиною одного і того ж запитання, тільки з різною інтонацією голосу? Це також дуже важливо розуміти розвиваючи свої комунікативні навички. 

При успішному засвоєнні комунікативних навичок вчителями та батьками, в свою чергу вони зможуть правильно навчити цьому дітей. А також це сприятливо вплине на навчальний процес і принесе більше позитиву в коло взаємодії : вчитель-учні-батьки.

2. «Етика та культура поведінки вчителів, їх взаємостосунки з учнями, батьками». Опитування.

Як відмічають більшість відомих педагогів : однією з найголовніших моральних вимог педагогічної етики є любов до дітей. Адже з любові до дітей формується оптимізм вчителя – віра в можливості дитини, вміння бачити в ній тільки найкраще, а також впевненість в своїй педагогічній компетентності. Зокрема, у педагогічному такті поєднується розумна вимогливість до дитини та повага до неї.[image: image2.jpg]‘C
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Поради для вчителів :

· створіть на уроці умови для виконання завдання різними шляхами, дайте можливість використати малюнок, оповідь, тести, розрахункові задачі, практичну роботу, ігрові моменти тощо.

· створіть психологічний клімат, за якого діти не бояться висловити помилку думку, знаючи, що то – пошук істини, переконуючи учня, доводячи істину, не ображайте його, не зачіпайте його гідність, самолюбство, будьте щедрі на похвалу;

· інтелігентність – це вміння зважати на інших, успіх, хай і не одразу, прийде до вас, якщо ви поважатимете гідність учнів, якщо не вдаватиметься до крику, гримання, якщо не „стоятимете над ними”, а йтимете поруч на шляху до знань і моральної досконалості;

· помітивши в учневі щось властиве лише йому, учитель дістає точку опори для контакту, завжди і в усьому ставтеся до учня як до особистості, найнебезпечніше – це вчителева зарозумілість, ілюзія власного всевладдя;
· хай учень побачить ваше поважне ставлення до його найпершого у житті відкриття, переконайте його, що помилки під час творчого пошуку неминучі, отже, не слід їх боятися;

· пам’ятаючи, що безталанних людей немає, а є зайняті не своєю справою, дайте можливість не лише сильним, а й слабшим учням реалізувати свої здібності;

3. Підвищення рівня емпатійності, вміння прийти на допомогу, надати підтримку.

Емпатія(співпереживання)  – розуміння відносин, почуттів, психічних станів іншої особи в формі співпереживання. Емпатія може розумітися, як емоційна форма ідентифікації. Вона  пов’язана з прийняттям людини такою, яка вона є. 
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З розвитком демократичних та гуманістичних тенденцій в житті суспільства, ствердженням особистісно-орієнтованої парадигми освіти, має велике значення особистість педагога, як самостійна цінність.
В.О. Сухомлинський підкреслював, що в окресленому ним ідеалі педагога першою і визначальною рисою виступає саме – гуманізм, моральність. 

Американський психолог К. Роджерс, який був одним із лідерів гуманістичної психології, написав статтю «Питання, які я поставив собі, якби був учителем», і додав, що тільки якби він відповів на всі запитання «так», тільки тоді б наважився взяти на відповідальність стати педагогом. Він виділив їх сім. Серед них :
· Чи вмію я входити в внутрішній світ людини яка дорослішає і вчиться? Чи зможу я особистісно і емоційно відгукнутися на цей світ?
· Чи вмію я дозволити самому собі бути особистістю і будувати відкриті, емоційно насичені, нерольові взаємовідносини зі своїми учнями?

· Чи зможу я виявити інтереси кожного, чи зможу дозволити слідувати за цими інтересами куди б вони не вели?

Отже, враховуючи важливість емпатії у професійній діяльності вчителя, можна зробити такі висновки :

· вчитель без розвиненої емпатії, буде менше розуміти своїх учнів і як наслідок не буде надавати їм потрібну підтримку та і взаємодія буде не сильною;

· діти цінують коли значимі для них дорослі – вчителі і батьки, можуть зрозуміти їх, надати потрібну їм підтримку та допомогу яку вони потребують;

· між вчителями та батьками також повинна бути емпатія, щоб не призвести до конфліктів, батьки повинні зрозуміти «стати на місце» вчителя, а вчитель «стати на місце» батьків;

